                   שרות בתי הסוהר-ארגון כליאה לאומי
                                                   שרות בתי הסוהר מזמין הצעות למכרז
                                                                     המפורט  מטה: 
	מס’ מכרז
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	200/2010
	מכרז להקמה, תפעול ותחזוקת מערכת

שירותי טלפון בגבייה למוחזקים במשמורת
שירות בתי הסוהר

Inmate Telephone services
	5 שנים עם אופציה לשב"ס להאריך ההתקשרות עד חמש שנים נוספות או חלקן
	18
	06/09/2010     שעה 12:00
	1,000,000 ₪ בתוקף עד לתאריך  09/01/2011
	5,000 ₪  


שרות בתי הסוהר- תנאים כלליים למכרז: 200/2010
1. את מסמכי המכרז ניתן לקבל לאחר הצגת קבלה על תשלום (שלא יוחזר) במח' רכישות  
       בנציבות שב"ס רמלה טל': 9776847 – 08. יש לשלם בסניפי בנק הדואר לפקודת 
       חשבות שב"ס חשבון 024782-2 (יש לרשום מס' מכרז ופרטים אישיים על השובר) .
	
	בתאריך 11/07/2010  יום א' שעה 10:00 יתקיים סיור קבלנים

מקום המפגש: בית מורשת, בסמוך לנציבות שב"ס ברמלה.
השתתפות בסיור הקבלנים הינה חובה ומהווה תנאי להשתתפות במכרז.

רכישת מסמכי המכרז הינה תנאי הכרחי להשתתפות בסיור הקבלנים.



2. המציע יצרף להצעתו את כל האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו 1976.
3. ניתן לעיין במסמכי המכרז ללא תשלום במח' הרכישות בין השעות 09:00-12:00 ,13:00-15:00 
 בימים א'-ה' (למעט ערבי חג וחול המועד) או באתר האינטרנט של מנהל הרכש הממשלתי  בכתובת: /http://www.mr.gov.il     
1. מובהר בזאת ,כי הנוסח הקובע הינו הנוסח שיימסר לרוכשי המכרז  במחלקת הרכישות (כולל שינויים או עדכונים שעשויים לחול ויופצו רק  למי שרכש את מסמכי המכרז).
2. רצוי להקדים ולרכוש את מסמכי המכרז כדי לקבל (ככל שיידרש) עדכונים למכרז במועד.

3. למען הסר ספק, ההשתתפות במכרז מותנית ברכישת מסמכי המכרז כמפורט לעיל.

4. תינתן העדפה לטובין תוצרת הארץ בשיעור של 15% בהתאם לתקנות חובת המכרזים 
(העדפת תוצרת הארץ,וחובת שיתוף פעולה עסקי) התשנ"ה -1995.
5. את ההצעות יש להניח אישית בתיבת המכרזים המתאימה בנציבות שב"ס ברמלה במעטפה סגורה 
        ואטומה (אין לשלוח הצעות בדואר).
6. שב"ס שומר לעצמו את הזכות לפצל את העבודה בין מס' מציעים שונים (גם במחירים שונים של 
    ההצעות- אם צוין במסמכי המכרז) ו/או לקבל רק חלק מההצעה ו/או לקבוע זוכה חלופי ו/או לא 
    לקבל אף הצעה כלל.
7. המכרז מפורסם הן בשפה העברית והן בשפה הערבית. הנוסח הקובע הוא הנוסח המפורסם בעברית.
8. המשרד לביטחון פנים ומשטרת ישראל יהיו רשאים להצטרף למכרז במהלך ניהולו ומימושו של 
     ההסכם.  
9. על המציעים לעמוד בדרישה הקבועה בכל דין וכן לעמוד בדרישת כל תקן ישראלי נדרש.
10. על המציע לצרף ערבות/ המחאה בנקאית. הצעה ללא בטוחה מתאימה תיפסל (במידה ונדרש ערבות     מכרז).
תנאים מיוחדים למכרז 200/2010- מכרז להקמה, תפעול ותחזוקת מערכת שירותי טלפון בגבייה למוחזקים במשמורת שירות בתי הסוהר- Inmate Telephone services [image: image1] [image: image2]
1. המציע הינו תאגיד ישראלי. 
2. המציע הינו חברה העוסקת בתחום התקשורת בישראל ומחזיקה ביום הגשת ההצעה ברישיון מפ"א (מפעיל פנים ארצי) או רישיון נ.ס.ר. (נקודת סיום רשת) בתוקף. 

3. המחזור הכספי של המציע בכל אחת משלוש השנים שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות היה לפחות 10,000,000 (עשרה מיליון) ₪ כולל מע"מ בתחום שירותי טלפוניה ותקשורת. 
4. המציע הינו מפעיל תקשורת המפעיל לפחות עשרה לקוחות מבוזרים של 2,000 (אלפיים) מנויים לכל לקוח.
5. המציע ביצע (כקבלן ראשי או באמצעות קבלני המשנה שלו) בשלוש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות לפחות 3 (שלושה) פרויקטים בתחום תשתיות תקשורת טלפוניה ו/או הפעלת מערכות בתחום המחשוב  ואלו עומדים  בכל התנאים הבאים:

1. הפרויקטים בוצעו  במתכונת אחריות כוללת (Turn-Key Project).
2. הפרויקטים (כל אחד מהם) כלל הפעלת מערכות או הטמעה של 500 משתמשים.
3. הפרויקט כלל הטמעה  או ישום של אפליקציה תקשורתית סביב מערכת הטלפוניה.
4. משתמשי הפרויקט פזורים בלפחות חמישה אתרים גיאוגרפיים שונים, מרחק בין האתרים יעלה על 20 ק"מ בין אתר לאתר.
5. הפרויקט נכנס ל- Production (לאחר אישור הלקוח על מעבר מבחני קבלה) בחמש השנים האחרונות (המועד הקובע לצורך כך הוא מועד פרסום מכרז זה).
6. ניתן להציג פרויקטים אשר בוצעו בארץ או בעולם, באופן הבא: המציע יציין לגבי הפרויקטים: שם הלקוח, תאור המערכת, שמות ממליצים, תפקידם, פרטי התקשרות עמם. בנוסף, על המציע לפרט לגבי כל רכיב בסעיף לעיל, כיצד הוא עומד בדרישות.
6. הצגת תוכנית עסקית
1. במסגרת מכרז זה כחלק מתנאי הסף על המציע יהיה להציג תוכנית עסקית מפורטת על פרויקט זה.
2. הצעת המציע תכלול תכנית עסקית המפרטת תחזית הכנסות והוצאות לפרויקט וחלופות המימון האפשריות.
3. התכנית העסקית תכלול:

· פירוט ההכנסות הצפויות.

· פירוט הוצאות התפעול הישירות ובכלל זה עלויות התחזוקה השוטפת של המערכת.

· פירוט הוצאות ההקמה והוצאות ההשקעה השוטפת.

· ניתוח ההשפעה על הרווחים כתוצאה משינויים רגולאטורים אפשריים ושינויים בפרמטרים חיצוניים (כגון דמי הקישוריות לשיחה).

· תוכנית המימון של הפרויקט והצגת יכולת החזר החוב.

· מודל פיננסי המסכם את התכנית העסקית של המציע.

· דו"ח רווח והפסד פרופורמה של הפעילות

· הצגת יחסים פיננסים נגזרים מהנתונים לעיל.
· ניתוחי רגישות לפרמטרים המרכזיים.

7. השתתפות בסיור הקבלנים הינה חובה ומהווה תנאי להשתתפות במכרז.רכישת מסמכי המכרז הינה תנאי הכרחי להשתתפות בסיור הקבלנים.
